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BOCAGRANDE
CONDICIONES Y RESTRICCIONES PARA PARTICIPAR EN EL SORTEO QUE EFECTUARA PLAZA © “omeneint

BOCAGRANDE CENTRO COMERCIAL
“LOCKERS CAMPEON ”

Las siguientes son las condiciones a que se someten los participantes, clientes y compradores de PLAZA
BOCAGRANDE CENTRO COMERCIAL, en los sorteos de la campafia de JUNIO “RULETA DE PREMIOS” Se

aclara que el incentivo se ofrece solamente a los clientes compradores de PLAZA BOCAGRANDE CENTRO
COMERCIAL.

A. ALMACENES PARTICIPANTES:
Todos los establecimientos de comercio al interior del Centro Comercial Plaza Bocagrande. Participaran
en el sorteo las facturas validas bajo las condiciones del presente reglamento, de compras realizadas en
las marcas que se encuentran al interior del centro comercial. No participan facturas de locales
comerciales por fuera de Plaza Bocagrande. No participan facturas de pago de servicios, entidades
financieras, casas de cambio o planes turisticos.

B. METODOLOGIA
Por cada CIEN MIL PESOS MCTE ($100.000) acumulables en compras efectuadas entre el primero (01) de
JUNIO de 2026 y el treinta de julio (30) de 2026, en los establecimientos de comercio de Plaza Bocagrande
Centro Comercial, ubicado en la Cra. 1ra. No. 12-118, el cliente recibird una (1) boleta para participar en
la caja de premios. Se permite que el participante acumule facturas de diferentes compras, hasta
completar los $ 100.000, por cada tope de $100.000 se entregara una boleta de ruleta. Se entregaran
maximo 3 boletas de ruleta por cliente durante todo el tiempo del sorteo.

A partir del primero (1) de junio de 2026 hasta el treinta (30) de julio de 2026, se permitira el registro de
facturas por cada cien mil pesos ($100.000) acumulables para participar en la apertura del lockers el dia 2
de de 2025. Se permitirédn 3 boletas por cliente durante todo el tiempo del sorteo.

El horario para el registro de facturas en el punto de informacién ubicado en el primer piso del Centro
Comercial Plaza Bocagrande, es de lunes a domingo de 11:00 am a 8:00 pm. * El horario estd sujeto a
cambios por restricciones y/o reglamentaciones por decretos distritales o nacionales.

C. PLAN DE PREMIOS
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TV 65 PULGADAS $2.000.000

PARLANTE JBL $1.100.000

PLAY STATION 5 $2.310.000
COMBO MUNDIALISTA $470.000
BARRA DE SONIDO $300.000

MACBQOOK $2.600.000

BALONES $3.000.000

$ 11.780.000

CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE DINAMICA:

Dindmica lockers campeon

e Lagranfinal de “Lockers Campedn” se realizara el dia 1 de agosto de 2026 en las instalaciones
del centro comercial, en el horario establecido por la organizacién.

e Durante la actividad final se seleccionaran veinte (20) ganadores mediante extraccion
aleatoria de boletas de la tdmbola oficial.

e Cada ganador participard en una dindmica de ruleta numerada del 1 al 20. El nimero
obtenido en la ruleta determinard el locker que serd abierto por el participante.

e (Cada locker contendra un premio previamente asignado por la organizacién. El premio
encontrado dentro del locker sera el premio entregado al ganador y no podré ser cambiado,
transferido ni redimido en dinero.

e  Existirdn veinte (20) lockers premiados y veinte (20) ganadores durante la actividad final.

e Los premios podran incluir articulos como televisores, parlantes, barras de sonido,
computadores, camisetas, balones, y demas premios sorpresa definidos por la organizacidén.

e Los participantes deberan estar presentes al momento de ser llamados. En caso de no
presentarse después de tres (3) llamados consecutivos, se procedera a seleccionar un nuevo
ganador.

o El centro comercial podrd solicitar documento de identidad original para validar la
informacién registrada en la boleta.
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2. Condiciones y Restricciones SEmTEE smmEmsias

1. Para participar en los sorteos, el comprador debe registrar las facturas de compra en el punto de
informacion del primer piso, solo aplican facturas fisicas de los establecimientos de comercio de
Plaza Bocagrande Centro Comercial.

2. Parala Ruleta, las facturas deben ser inscritas o registradas a partir del dia primero (1) de junio de
2026 a las 11:00am, hasta el 30 de julio 2026 hasta agotar existencias de premios.

3. Eltitular de la factura (comprador) la debe presentar personalmente en el punto de informacién
citado, ubicado en el primer nivel de Plaza Bocagrande Centro Comercial, junto con su cédula de
ciudadania (en caso de ser extranjero, pasaporte o cédula de extranjeria) presentarlo y suministrar
la siguiente informacién: Nombre completo, nimero del documento de identidad, fecha de
nacimiento, direccién, barrio, ciudad, e-mail, teléfono mavil, teléfono fijo y firmar la autorizacién
de proteccidn de datos personales.

4. Para obtener la boleta, el comprador deberd permitir que el (la) empleado(a) imponga el sello o
marca en la factura, que indique que ha sido redimida en su importe total. No se admitirdn
documentos diferentes a las facturas expedidas por ventas en firme.

5. No se recibiran facturas enmendadas, rotas, sucias, de dificil legibilidad o que correspondan a
compras efectuadas fuera del periodo de la campafia.

6. Se podran registrar facturas de nuestros establecimientos que contengan valores fraccionados, la
suma de todas debe ser igual o superior a $100.000.

7. No se tendra derecho a participar-mediante acumulacién de facturas de diferentes compradores.

8. No se podra participar con documentos distintos a facturas, o facturas que no cumplan con los
requisitos exigidos por las normas tributarias, ni por la adquisicién de los siguientes bienes y
servicios: Compras en Olimpica, Cambio de divisas, operaciones financieras, pago del servicio de
estacionamiento del Centro Comercial, page de servicios publicos y pagos en entidades
especializadas para el recaudo de servicios y transferencias. Pueden participar los adquirentes de
servicios que se presten en los locales ubicados en Plaza Bocagrande Centro Comercial siempre
que presenten la factura emitida con los requisitos exigidos por las normas tributarias y que su
valor supere los $100.000 o gue se sume con otras facturas, hasta completar los $100.000.

9. Una vez el cliente registre las facturas, recibird las boletas para participar en la ruleta, las cuales

deberédn ser insetadas por el cliente en la tombola para asi participar el dia veinticinco (01) de

agosto en el sorteo de Plaza Bocagrande Centro Comercial.

El dia de juego de las personas deberdn acercarse al centro comercial con su identificacion,

entregarlas a la persona encargada del sorteo para la verificacion de los datos,

11. Las Unicas boletas validas para participar seran las adquiridas registrando compras por el valor
establecido, en los tiempos, lugares y condiciones sefialadas en este documento. El centro
comercial verificara la legalidad y autenticidad de las boletas y NO se hara responsable por boletas
obtenidas por medios distintos de los establecidos en este documento.

12. La persona que realizo el registro y con cuyo documento va a jugar, debe estar presente, solo

podra girar la ruleta maximo (1) intentos por Ruleta, en caso de caer en la casilla: que ya el locker

haya sido abierto. Podra girar la ruleta nuevamente

El plazo méximo para reclamar el premio y/o redimir los bonos sera de quince (15) dias calendario,

contados a partir del dia del sorteo o del dia de la ruleta.

14. El ganador asume las condiciones y restricciones de |los premios obtenidos.

15. El centro comercial no se hace responsable por garantias de productos entregadg
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16. Las facturas seran registradas en el Punto de Informacién ubicado en el ler piso del Centro
Comercial en el siguiente horario:

17. Domingo a Domingo
11:00 a.m. a 7:00 p.m.

a. ™El horario estad sujeto a cambios por restricciones y/o reglamentaciones por decretos
distritales o nacionales.

18. Hay un numero limite de premios y bonos sorpresa, por lo tanto, se entregarén aleatoriamente
hasta agotar su existencia, cerrando la sesién.

19. Los premios y bonos no son canjeables por dinero.

20. Para premios, bonos de compra, bonos de descuentos y obsequios, el cliente recibe el articulo
ganado con todas sus caracteristicas. No aplica para cambios ni reclamaciones.

21. Plaza Bocagrande Centro Comercial no se hace responsable por dafios, reclamaciones o cambios
de articulos, comidas, ni prendas. Estos deberdn ser realizados directamente con la marca.

22. Para bonos de compra, el cliente se dirigird a los establecimientos vinculados para su redencién.
No se cambia bonos por dinero.

23. El ganador de dinero en bonos de compra deberd redimir estos solo en los almacenes descritos en
el reglamento. Cada bono de compra tendra una categoria de almacenes designados para redimir.

24. No se devolverd dinero restante de los bonos en caso tal que la compra sea menor que el bono de
cualquier denominacién.

25. El bono entregado seréd responsabilidad del adquirente o tenedor de este, por lo tanto, si es
perdido o extraviado, EL CENTRO COMERCIAL NO LO REPONDRA EN NINGUN CASO.

26. Cuando el valor de los premios supere las 48 UVTs, el ganador asumird el valor de la retencidn en
la fuente por concepto de loteria, rifas, apuestas y similares a excepcidn de viajes, planes turisticos
y tiquetes aéreos.

27. El ganador elegido se hara acreedor al premio estipulado segun la programacion del sorteo con
las condiciones descritas.

28. El cliente acepta las condiciones y restricciones adscritas al juego de la ruleta.

29. El ganador deberd firmar un documento de entrega a satisfaccién del premio con registro de sus
datos y firma aceptando las condiciones y restricciones.

30. Se entregara la cantidad de premiosy bonos de acuerdo con el nimero de personas participantes.
Si hay un excedente de bonos o premios quedaran acumulados para un préximo sorteo.

31. Los resultados de los premios entregados en la ruleta seran publicados en las redes sociales de
Plaza Bocagrande Centro Comercial.

E. RESTRICCIONES PARA PARTICIPAR EN LOS SORTEQS

No podran participar en los sorteos:

e Personas juridicas.

e Menores de edad.

e Losempleadosy directivos, asi como el Revisor Fiscal de Plaza Bocagrande Centro Comercial, como
tampoco los empleados de los establecimientos de comercio, la esposa, esposo o compafiero (a)
y los parientes de unos y otros hasta en tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad.
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Los empleados de las empresas de seguridad y servicios generales de Plaza Bocagranagaéunfféﬂmm
Comercial, como tampoco la esposa, esposo 0 compafiero (a) y los parientes de unos y otros hasta
en tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad.
El premio no se puede ceder, sélo se entregard al ganador, si el ganador vive fuera de Cartagena
debera desplazarse por su propia cuenta y riesgo para reclamar el premio y realizar los tramites
correspondientes.
Plaza Bocagrande Centro comercial se reserva el derecho de verificar, antes de entregar el premio
o en cualquier momento, la validez, certeza y veracidad de los participantes (incluyendo identidad,
edad y lugar de residencia del participante) y descalificar o rechazar todas las inscripciones de
cualquier participante que el Centro Comercial encuentre que ha actuado en contra de los
términos y condiciones de esta campafia, que haya modificado o beneficiado con las
modificaciones del procedimiento de inscripcién, presentando una inscripcién que no esté de
acuerdo con estas condiciones, que no haya actuado de buena fe.
El participante autoriza la inscripcién de sus datos personales dentro de la base de datos vy
programa CRM que tenga el Centro Comercial Plaza Bocagrande. De igual forma autoriza al centro
comercial aremitir a sus redes sociales, email y teléfonos de contacto, las campafias publicitarias,
eventos, promociones, actividades e informacién de acuerdo y dando cumplimiento a la
reglamentacién de Proteccion de Datos Personales (Ley 1581 de 2012) y garantizando la
confidencialidad de su informacién y adecuado uso de sus datos.

F. CONDICIONES Y RESTRICCIONES DE TODOS NUESTROS SORTEQS

e Nuestras condiciones generales y especiales seréan publicadas al inicio de cada actividad en las
redes sociales oficiales del centro comercial y estardn visibles en rompetréficos y en el punto
de informacién.

e Al momento de registrar la factura se deberan entregar unos datos basicos de contacto. Los
datos suministrados en nuestro Punto de Informacion son entregados voluntariamente por el
participante y serdan tratados de acuerdo a la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y el Decreto 1377
de 2013 de proteccién de datos, si desea conocer més de este trato consultelo en nuestra
pagina web www.plazabocagrande.com

La factura:

e (Cadafactura sera marcada con un sello para evitar que sea registrada nuevamente y se haré
a nombre de la persona que figure en la factura ya que tanto la factura como la participacién
en la actividad son de carécter personal, no son transferibles, negociables ni pueden ser
comercializados o canjeados por dinero.

e Las facturas de pago de tarjetas de crédito, avances, giros, y transacciones en entidades
financieras no son vélidas para participar en el sorteo.

Los ganadores:
e Los ganadores deberdn firmar un acta de entrega al momento de recibir el premio,
aceptando el total conocimiento de este pliego de condiciones y restricciones.
o Elpremio serd entregado por la administracion del centro comercial y debera estar presente
en la ruleta, de lo contrario se elegird un nuevo ganador.
e Las garantias de nuestros premios son asumidas directamente po
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mismos, eximiendo por completo a Plaza Bocagrande Centro Comercial. S e
e El o los ganadores autorizan expresamente al organizador a difundir y/o publicar sus
nombres y/o divulgar sus imagenes fotograficas o filmadas en los medios y/o en las formas
que el organizador considere convenientes, sin derecho a compensacién alguna.
® No participan los empleados de los locales de Plaza Bocagrande, de las zonas comunes,
personal de administracion, aseo y seguridad ni familiares en ler y hasta 3er grado de
consanguinidad y afinidad (Padres, Hijos y Conyuge). Asi como tampoco menores de edad
segun la Ley 643 del 2001.
¢ Enelevento que el plan de premios supere los 1.000 SMMLYV se debera solicitar la presencia
de un delegado de la administracién municipal.
° Plaza Bocagrande no asume gastos de gestidn para el tramite de matricula, gastos legales,
impuestos de mds que sean necesarios para la legalizacién del premio, cuando aplique.
e Todas nuestras actividades se realizan con fines recreativos, contamos con personal
calificado para la realizacién de las mismas. En caso de alguna inconformidad con alguna de
las dindmicas deberad ser notificado inmediatamente al realizador.
e Al tomar parte de esta actividad se entenderd que el participante ha aceptado de manera
integra e incondicional los términos y condiciones.

H

JULIO MARTIN BELTRAN MARIN

Gerente
gerencia@plazabocagrande.com




